










Investasi dan pertumbuhan industri non migas terus didorong oleh pemerintah dalam 
RPJMN 2020-2025. Nah, jika SohIB ingin memulai berbisnis dan menggunakan e-mail, 
ini �tur-�tur yang harus SohIB miliki.

Tujuan Mengetahui Fitur E-Mail untuk Berbisnis
Setiap bisnis yang kita bangun memiliki kebutuhan yang berbeda – beda dan 
kebutuhan itu harus disesuaikan dengan �tur-�tur e-mail yang digunakan

Handal 
Setiap layanan penyedia 
harus siap di gunakan 
setiap dibutuhkan. 
Layanan email yang 
tidak handal, dapat 
membuat klien hilang

Integrasi
Penyedia layanan email 
harus dapat 
terintegrasi/terhubung 
dengan perangkat 
bisnis lain

Spam Filter 
Pilihlah layanan yang 
memiliki �tur yang 
dapat menyaring kotak 
masuk spam

Mudah digunakan 
Staf dan karyawan harus 
mempunyai e-mail yang 
akan memudahkan SohIB 
dan karyawan untuk saling 
berkomunikasi

Aman
Cari layanan email yang 
memiliki tingkat keamanan 
tinggi, sehingga email berisi 
pesan penting akan aman 
dari orang yang tidak 
bertanggung jawab

Reputasi
Alamat e-mail yang 
digunakan merupakan 
salah satu informasi 
yang akan diihat calon 
klien

Penyimpanan 
Jika kapasitas 
penyimpanannya besar, 
maka akan memuat banyak 
data – data penting SohIB

Kemampuan Arsip 
Penyedia layanan e-mail yang 

baik pastinya menyediakan cara 
untuk pengguna dalam 

menyelamatkan, menyimpan 
dan mengatur pesan e-mail 

dan draft

Fitur Canggih 
Kemampuan untuk 
pembatasan e-mail terkirim 
dan penjadwal tugas akan 
menjadi sangat penting dan 
memudahkan pengguna 

untuk Memulai Bisnis

Fitur E-Mail yang Harus Dimiliki

25Tips Praktis di Dunia Siber



DAFTAR SUMBER

2-3 Mengenal Email, Surat Elektronik Menjangkau Dunia
Berbagai sumber

20-21 Merespon Email dengan Smart Reply
Google

22-23 Cara Aman Jaga Akun E-Mail
Microsoft, IDC, Troy Hunt

24-25 Fitur E-Mail yang Harus Dimiliki untuk Memulai Bisnis
Berbagai sumber

4-5 Apa Saja Bagian-Bagian Email?
Google

6-7 Penyedia E-Email Gratis Bisnis Bisa, Santai Bisa
Google dan berbagai sumber

8-9 Etika Menggunakan E-Mail Secara Profesional
IDC dan berbagai sumber

10-11 Membuat Akun Email dengan Gmail
Berbagai sumber

12-13 Membuat Akun Email dengan Outlook
Berbagai sumber

16-17 Menulis dan Mengirim Pesan dengan Email
Google

18-19 Langkah Menambah, Menyembunyikan, dan Mengirim Email
Google

14-15 Membuat Akun Email dengan Yahoo Mail
Berbagai sumber
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